
附件8

广州市“花城事好办”政务事项清单（第二批）
——“智能办”事项清单

友好型、智能型、精准型办事指引。运用事项标准化规范成果，以说人话，接地气的方式，消除传
统办事指南中晦涩难懂、模棱两可的条款，出台精准的办事指南；汇集市区两级政务服务相关信

息，通过办事信息复用，表格自动填写，关联事项推送等功能，实现智能办事；微信、APP、网站、
12345、现场等多种方式办事、实时在线精准答疑。

即报即批、即批即得的智能审批事项。

序号 实施主体 事项名称 备注

1 广州供电局 非居民客户临时用电延期
“南方电网95598”微信公众号、支付宝生活号，

“南方电网”掌上营业厅APP、网上营业厅

2 广州供电局 高压增容用电
“南方电网95598”微信公众号、支付宝生活号，

“南方电网”掌上营业厅APP、网上营业厅

3 广州供电局 高压减容用电
“南方电网95598”微信公众号、支付宝生活号，

“南方电网”掌上营业厅APP、网上营业厅

4 广州供电局 低压（非居民客户）增容用电
“南方电网95598”微信公众号、支付宝生活号，

“南方电网”掌上营业厅APP、网上营业厅

5 广州供电局 低压（非居民客户）减容用电
“南方电网95598”微信公众号、支付宝生活号，

“南方电网”掌上营业厅APP、网上营业厅

6 广州供电局 低压临时用电
“南方电网95598”微信公众号、支付宝生活号，

“南方电网”掌上营业厅APP、网上营业厅

7 广州供电局 非居民客户暂停恢复用电
“南方电网95598”微信公众号、支付宝生活号，

“南方电网”掌上营业厅APP、网上营业厅

8 广州供电局 非居民客户移表
“南方电网95598”微信公众号、支付宝生活号，

“南方电网”掌上营业厅APP、网上营业厅

9 广州供电局 非居民客户销户
“南方电网95598”微信公众号、支付宝生活号，

“南方电网”掌上营业厅APP、网上营业厅

10 广州供电局 非居民客户改类
“南方电网95598”微信公众号、支付宝生活号，

“南方电网”掌上营业厅APP、网上营业厅

11 广州供电局 非居民客户暂停用电
“南方电网95598”微信公众号、支付宝生活号，

“南方电网”掌上营业厅APP、网上营业厅

12 广州供电局 非居民客户更名过户
“南方电网95598”微信公众号、支付宝生活号，

“南方电网”掌上营业厅APP、网上营业厅

13 广州供电局 非居民客户更改缴费账号
“南方电网95598”微信公众号、支付宝生活号，

“南方电网”掌上营业厅APP、网上营业厅

14 广州供电局 低压（非居民客户）新装用电
“南方电网95598”微信公众号、支付宝生活号，

“南方电网”掌上营业厅APP、网上营业厅

15 广州供电局 高压临时用电
“南方电网95598”微信公众号、支付宝生活号，

“南方电网”掌上营业厅APP、网上营业厅

16 广州供电局 高压新装用电
“南方电网95598”微信公众号、支付宝生活号，

“南方电网”掌上营业厅APP、网上营业厅



序号 实施主体 事项名称 备注

17 广州供电局 低压（居民客户）增容用电
“南方电网95598”微信公众号、支付宝生活号，

“南方电网”掌上营业厅APP、网上营业厅

18 广州供电局 低压（居民客户）减容用电
“南方电网95598”微信公众号、支付宝生活号，

“南方电网”掌上营业厅APP、网上营业厅

19 广州供电局 低压（居民客户）新装用电
“南方电网95598”微信公众号、支付宝生活号，

“南方电网”掌上营业厅APP、网上营业厅

20 广州供电局 居民客户移表
“南方电网95598”微信公众号、支付宝生活号，

“南方电网”掌上营业厅APP、网上营业厅

21 广州供电局 居民客户临时用电延期
“南方电网95598”微信公众号、支付宝生活号，

“南方电网”掌上营业厅APP、网上营业厅

22 广州供电局 居民客户改类
“南方电网95598”微信公众号、支付宝生活号，

“南方电网”掌上营业厅APP、网上营业厅

23 广州供电局 居民客户销户
“南方电网95598”微信公众号、支付宝生活号，

“南方电网”掌上营业厅APP、网上营业厅

24 广州供电局 居民客户更名过户
“南方电网95598”微信公众号、支付宝生活号，

“南方电网”掌上营业厅APP、网上营业厅

25 广州供电局 居民客户更改缴费账号
“南方电网95598”微信公众号、支付宝生活号，

“南方电网”掌上营业厅APP、网上营业厅

26 广州燃气集团有限公司 燃气报装和接驳业务 “广州燃气96833”微信公众号

27 广州市规划和自然资源局 出具个人名下房产证明 “广州不动产登记”微信公众号、自助机

28 广州市规划和自然资源局 不动产登记资料查询 “广州不动产登记”微信公众号、自助机


