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一、常态分配办理流程

开始 点击“申请常
态分配” 资格校验

微信扫描⼆维码或者
搜索“城壹宜居”

公众号，并关注公众号

进⼊对话框，点击
底部菜单“智慧

住房”

上传《家庭情
况⽆变化
承诺书》

上传《公共租赁
住房⼾型选择

承诺书》

可分配房源不⾜
3套时，是否愿意
接受摇出剩余

房源

点击进⼊
“常态分配”

专区

注册登录并完
成实名认证

01

是

核验不通过

否

核验通过

结束

校验不通过

校验通过

结束

进⼊“资料区”下
载及打印申请过程
中所需要的材料

进⼊“⼴州市⼾籍
家庭公租房常态
分配须知”阅读

并同意

申请常
态分配

⼈脸识别
核验⾝份

退回房源信息
展⽰区

上传《公共租赁住房
常态分配选房承诺书》

确认信息

是否选择
与家庭保障

⼈⼝匹配⼾型
以下的⼾型



02

选择意向
房源点

VR样板房

预约看房

放弃配租

“确认配租”

资格复核

取消资格

⼯作⼈员确
认上传资料
是否⻬全

资料补正
补⻬

结束

结束

结束

结束

预约成功

进⼊“我的
预约”⻚

点击“我的
预约”

选择房源点

提交意向
房源点

系统集中摇号
并摇出结果

可凭签约短信通知
前往对应⼩区服务
窗⼝办理⼊住⼿续

选择“东⽚
区”或“西
⽚区”

选择预约⽇期
和时间段，点
击“提交”

查看所选房
源点的VR样

板房

查看“我的
预约”

查看“历史
记录”

资料⻬全

资格复核不通过
获

得
摇

出
房

屋

资料不⻬

未
获

得
摇

出
房

屋

全

资格复核通过

未在规定时间内补正补⻬
解除配租

规
定
时
间
内
补
正
补
⻬

点击
“摇号结果”
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