附件1

广州市文化馆基本公共文化服务项目
	序号
	类别
	项目
	内容
	时间
	参与方式
	地点

	1
	设施开放
	馆舍开放
	馆舍内公共文化中心、曲艺园、翰墨园、广府园、广绣园建筑、园林、阅览室等免费开放。
	①每周开放时间不少于56小时，错时开放时间不少于总开放时间的三分之一1。

②为残障人士配置无障碍设施；配备母婴室。
	实名
预约
	馆舍内公共文化中心、曲艺园、翰墨园、广府园、广绣园建筑、园林、馆内阅览室

	2
	
	培训场地开放
	多功能厅、培训教室、排练厅等免费开放。
	
	提前预约、资格审核
	馆舍内相关场所

	3
	全民艺术普及相关活动
	公益性讲座
	免费艺术讲座，如“名家面对面”“国学讲堂”“影视赏析”等。
	各类活动常年开展，根据实际情况举办
每年举办公益性讲座或培训服务人次不少于4000人次

公益类讲座每次不少于60人，培训类每次不少于20人。

每年组织开展大型文化活动不少于10次，大型展览不少于8次，传统节日活动不少于8次，群众业余文艺创作作品推广活动5次，拥有3个以上品牌活动或创新特色服务项目3。

提供不少于8个门类的全民艺术普及服务2
他普惠性的群众性文化活动根据服务内容决定。
	实名
预约
	①馆舍内相关场所。

②全市主要区域

③线上

	4
	
	公益性培训
	免费的公益培训，包括音乐、舞蹈、戏剧、曲艺、美术、书法、摄影、非遗等培训。
	
	
	①馆舍内相关场所。

②全市主要区域

③线上

	5
	
	公益性演出
	公益演出及群文展演。如“羊城之夏”广州市民文化季、大家乐舞台、中老年艺术节及总分馆配送服务等。
	
	
	①馆舍内相关场所。

②全市主要区域

③线上

	6
	
	公益性展览
	非遗、美术、书法、摄影等专题展览、常设展览
	
	
	①馆舍内相关场所。

②全市主要区域

③线上

	7
	
	传统节日文化活动
	春节、元宵节、清明节、端午节、七夕节、中秋节、重阳节等传统节日举办群众性文化活动。
	
	
	①馆舍内相关场所。

②全市主要区域

③线上

	序号
	类别
	项目
	内容
	时间
	参与方式
	地点

	8
	非物质文化传承保护
	非物质文化遗产体验
	非物质文化遗产的保护、宣传、展示、学术交流等
	不定期开展
	根据服务内容决定
	①馆舍内相关场所

②非遗传承人工作室

	9
	文旅志愿服务
	团队组建
	至少组建一支不少于 100人的文旅志愿服务队，进行招募、培训、评估等工作
	常年
	/
	志愿服务站

	10
	
	开展服务
	每季度开展总参与量不少于300人次的志愿服务项目
	常年
	根据服务内容决定
	全市

	11
	数字文化服务
	无线上网
	馆舍内提供免费无线上网服务
	常年
	注册申请
	线上

	12
	
	数字信息服务
	建立全市性的群众文化数字化服务平台，提供线上信息发布、预约、咨询、资源检索等不少于6种类型的数字化服务。
提供不少于150小时的音视频资源时长
将文化馆的服务信息等公示在云网站、微信公众号、微博、APP中，原创信息更新量月均10条以上。
	常年
	注册申请
	线上

	12
	体系建设
	下基层演出
	组织每年下基层（社区、农村）演出不少于50场。
	常年。对缺少公共文化设施的区域，可不定期提供流动文化服务。
	根据演出情况决定
	基层公共文化设施、街道/乡镇、村/社区

	13
	
	活动配送
	每年配送给基层文化活动不少于600 场
	常年
	根据配送情况决定
	基层公共文化设施、街道/乡镇、村/社区

	序号
	类别
	项目
	内容
	时间
	参与方式
	地点

	14
	体系建设
	指导群众文艺团队
	指导群众文艺团队不少于30个
	常年
	/
	基层公共文化设施、街道/乡镇、村/社区

	15
	
	业务培训
	举办面向区级文化馆、乡镇(街道)文化站的业务培训，每年不少于2次
	不定期开展
	/
	区文化馆、基层公共文化设施

	注：
1：错时开放时间：指的是免费开放时间与公众的工作时间、学习时间应当错开。公众的工作时间、学习时间一般为周一到周五上午9时到下午17时。

2：门类：具体门类包括声乐、器乐、绘画、舞蹈等，根据《第五次全国文化馆评估定级工作》相关要求确定。
3：大型文化活动：指的是全市内由文化馆主办或承办，观众（不含工作人员）可达500人及以上的赛事、展演、展览、展示等活动。




